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SOBRE
A NOSSA EMPRESA

Quem Somos

A ORDEM é uma empresa constituida por capital humano dotado de
conhecimentos, capacidades e competéncias técnicas, dedicada a busca
de solugcdes empresariais adequadas que visam a criagao de valor para

0S NOSSO0S parceiros.

Com uma forte cultura organizacional, tendo como linhas indicadoras de
relacionamento aquelas que consideramos ser as premissas da nossa

firma os nossos valores.

Oferecer solugdes de Consultoria de
Gestao Empresarial, adequadas e
robustas, que visam optimizar os
recursos das Empresas, por forma a
alcangarem um crescimento suste-
ntavel.

Ser reconhecido no sector da Consul-
toria, como factor crucial para o
sucesso das empresas que actuam

no mercado Nacional (Angolano),
independentemente da sua dimensao
e sector de actuagao.




CONSULTORIA
& ASSESSORIA

Visao Geral

Acreditamos que as empresas tém um papel econémico e social fundamen-
tal para o bem-estar de uma sociedade, com o potencial de gerar riqueza e
valor para o ambiente em que se inserem, aos mais diversos niveis e para
todas as partes envolvidas (Stakeholders).

Quando assumem o seu papel e responsabilidades numa sociedade, as
empresas geram lucro para os accionistas, aumentam o rendimento das
familias e, consequentemente, geram maior riqueza para o Estado através de
contribuigoes

e impostos directos e indirectos.

E com base nesta convicgdo que a ORDEM entende que os seus servicos
terao impacto na sociedade e no ambiente macroeconémico em que se
insere - ajudando as empresas a criar as condigoes necessarias para
assumir as suas responsabilidades e desempenharem o seu papel, provi-
das de saude a todos os niveis.

Comprometemo-nos a nao medir esforcos para que os nossos Clientes
consigam um crescimento sustentavel a todos os niveis, e contribuam positi-
vamente para o ambiente em que se inserem, porque acreditamos que este é,
efectivamente, o critério de avaliagao do nosso trabalho.




A QUEM SE DESTINA
OS NOSSO SERVICOS

Trazemos aos empresarios e investidores nacionais solugées técnicas e
estruturantes para que possam obter eficacia e eficiéncia nos seus
negdcios, o know-how necessario para os gerir e administrar, de forma a
que consigam alcangar a autonomia e o crescimento sustentavel, e
contribuir de forma relevante para o crescimento econémico e social do
pais.

Apoiamos empresas estrangeiras a melhor compreender o mercado e o
contexto macroeconémico do Pais, bem como na desburocratizagao dos
processos. Procuramos transmitir aos investidores estrangeiros a confi-
anga necessaria para investir, oferecer a seguranga e a rentabilizagao dos
seus investimentos, proporcionando-lhes um crescimento sustentavel e,
consequentemente, ajudando-as a contribuir fortemente para o cresci-
mento econémico e social do pais.




AREAS )
DE ACTUAGAO

. ..
Principio

O processo de criacao e estruturacao de uma empresa, € um processo buro-
cratico e minucioso. Existem elementos a ter em conta logo ao inicio, por

forma a permitir que a empresa tenha uma correcta insercao no mercado e
um crescimento favoravel.

A Ordem tem uma equipa dedicada ao apoio ao empreendedorismo, nomea-
damente, no que se refere a questdes de criagao e estruturagao de empresas
em fase embriondria, e seu acompanhamento posterior, cuidando desde a
parte juridica, até a criagao da marca, desenvolvimento da cultura organi-
zacional, posicionamento estratégico e de marketing, definicao da estraté-
gia comercial, estratégia financeira, entre outros.

Estudo de mercado & Constituicio da empresa
Segmentagao de mercado e targeting © Definicao do regime fiscal

(definicdo do segmento-alvo) ® ciociod
riagdo da marca

Criagao do produto/servigo a oferecer

Estudo de Viabilidade

Plano de Negdcios e Plano Financeiro

Q00 0 00

Assessoria em todas as fases de desenvolvimento do negécio




RECURSOS HUMANOS

Principio

Muitas empresas investem bastante em recursos materiais, tecnolégicos e
capital humano em quantidade. Contudo, ter quantidade desses fatores nao
é o suficiente para que a empresa atinja os objectivos que se propds
alcancar. O recurso mais importante de uma empresa é o seu capital
humano, e para que este consiga dar todo o seu contributo potencial, é

necessario ver reunidas outras condicoes, sejam elas organizacionais,
estruturais, materiais, tecnoldgicas, sociais e financeiras.

E fundamental que o colaborador seja inseri-
do na cultura organizacional, saiba qual é o
seu papel, saiba quais sdo as expectati-
vas da organizagao relativamente ao
seu trabalho, tenha os recursos
necessarios a disposicdo para que
possa exercer as suas fungbes com
dedicacao e zelo, e seja devidamente
retribuido e reconhecido na proporgao do
seu desempenho.

Recrutamento e Seleccao

Elaboragao de Politicas, Normas, Procedimentos e Processos de RH
Implementacao de Programa de Avaliagao de Desempenho

Revisao de Contratos de trabalho

Terciarizagao de Processamento e pagamento de saldrio
Avaliagdo da Satisfagéo do Colaborador

Plano de desenvolvimento de carreira

(I < <)

Organizagéo da Formagéo e Desenvolvimento




MARKETING

Principio

Na area de Marketing a ORDEM presta servicos profissionais de consulto-
ria e acompanhamento, visando ajudar as empresas na criacao de planos
de marketing, na determinacao das comunicagoes de marketing e na identi-
ficagao do mix de marketing apropriado para levar a mensagem ao merca-
do-alvo.

Apoiamos igualmente a implementacao da estratégia de marketing, a moni-
torizacao de resultados e a definicdo de campanhas de Marketing, visando:

& Aumento de vendas (Atrair, conquistar e fidelizar clientes)
& Ganho de visibilidade

& Posicionamento adequado no mercado

v Reestruturagao da marca \
. v

® Estudos de Mercado

® Avaliagao da Satisfagao do Cliente

& Planeamento Estratégico e Operacional o
& Plano Estratégico da Marca

& Plano Integrado de Comunicacio a
& Plano de Marketing Digital
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COMERCIAL & VENDA

Principio

Nao importa quao boas sejam as operagcoes da empresa, quao avancada a
sua tecnologia, quao adequadas as suas metas financeiras ou quao
progressivas e inovadoras as suas técnicas de gestao, qualquer empresa
deve, ainda assim, ter um 6timo mecanismo de vendas em funcionamento,
ou tudo o resto sera inutil.

Os consultores especializados da ORDEM
em consultoria comercial diagnosti-
carao os problemas que a sua empresa
enfrenta ao nivel comercial, propondo

e acompanhando a implementacao de
solugdes que irao optimizar e aumen-

tar as vendas da sua empresa,
orientando a relagao comercial para a
fidelizacao de clientes.

O QUE FAZEMOS

° Diagndstico: sao detectadas oportunidades de melhoria, identificando
0s erros e ajustes necessarios

° Construgao: implementar as medidas necessarias, podendo inclusive
ajudar na contratagao de novos talentos.

o Optimizagao: estando identificadas no diagndstico as prioridades de
optimizagao, os nossos consultores ajudarao a melhorar o processo
de venda através de andlise do processo e definicdo do que devera
ser optimizado e como, aumentando o potencial de retorno.




Principio

Os nossos profissionais qualificados usam a sua elevada experiéncia em
gestao financeira no diagnéstico de necessidades e no aconselhamento
adequado, apontando para as melhores solugdes que garantem a saude

financeira da sua empresa e que a mesma consegue atingir os seus objecti-
vos a curto e longo prazo.

& Apoio na elaboragio de Politicas e Procedimentos Internos
® Analise da situagao financeira da empresa

& Avaliagao de Investimentos
® Plano de Negdcio

® Planeamento Financeiro

& Monitoramento de resultados e acgbes correctivas
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Plano de pagamento de divida e redugao de custos
Terciarizagao dos servigcos de Gestao Financeira
Gestao de custo

Implementagao de sistema de controlo de informagao financeira eficiente
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Principio
A globalizagao veio abrir portas para que os agentes econémicos de formas
mais eficiente e eficaz pudessem avaliar as necessidades do mercado
global e apresentarem um conjunto de ofertas que visam suprir estas
necessidades, porem ela expoe os agentes econémicos a enormes riscos.

Com vista a mitigar os riscos que originam das diversas relagdes econémi-
cas, bem como garantir o controlo, a transparéncia, equidade e a sustentab

ilidade das relagoes entre os diversos agentes
econdémicos, o estado Angolano tem efectuado
reformas estruturantes a nivel de Compliance,
das quais os as empresas também sao

alvo.

Os nossos especialistas em mateira de
Compliance, conhecimento de normas
nacionais e internacionais, trazem
solucdes de Compliance a medida de
cada empresa e de acordo ao seu sector
de actuagao, que abrange todo o seu
ecossistema, por formas a garantir a
conformidade legal e o crescimento
sustentavel da empresa.

& Diagnostico e implementagio de um Cédigo de Conduta e Etica Profissional efectivo
Q Diagnéstico e implementagao de programa de Compliance

® cConformidade Legal

Q Kyc

Q Kyt

Q Kye

@ Monitorizagéo

& Governanca Corporativa
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FISCAL & TRIBUTARIA | TAX CONSULTING
Principio

Angola tem registrado nos uUltimos tempos, significativas reformas fiscais e
tributarias, por formas a enquadrarem-se aos padroes internacionalmente
exigido. Estas reformas tém um impacto em toda actividade das empresas,
sendo que sao agentes econdmicos que sao obrigados a estar em confor-

midade com tais praticas, ao mesmo tempo que lidam com as pressoes
concorréncias.

Os consultores fiscais da ORDEM possuem
fortes habilidades em comunicagao, pens-
amento critico e solugao de problemas
complexos, bem como uma vasta
experiéncia e conhecimento do cédigo
tributario nacional, para ajudar que os
clientes cumpram com as suas
obrigagdes fiscais, legais, regras e
regulamentos, bem como a pagar o que
devem. Nossos profissionais também
ajudam as organizagdes a minimizar a
responsabilidade fiscal, diminuindo sua
receita tributavel e aproveitando todos os ajust-
es, dedugdes e créditos fiscais aplicaveis.

& Preparacao de contabilidade; & controlo de contas correntes

& Envio de Declaragdes fiscais & Processo de Reembolso de IVA

& Apuramento de impostos & outsourcing de contabilidade;

& Report contabilistico online ® contabilidade nas instalacdes do cliente

V) Arquivo ou digitalizacao
dos documentos mensais;

11
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COMERCIAL & VENDA

Principio

Nao importa quao boas sejam as operagdes da empresa, quao avangada a
sua tecnologia, quao adequadas as suas metas financeiras ou quao
progressivas e inovadoras as suas técnicas de gestao, qualquer empresa
deve, ainda assim, ter um 6timo mecanismo de vendas em funcionamento,
ou tudo o resto sera inutil.

Os consultores especializados da ORDEM
em consultoria comercial diagnosti-
carao os problemas que a sua empresa
enfrenta ao nivel comercial, propondo

e acompanhando a implementacao de
solugdes que irao optimizar e aumen-

tar as vendas da sua empresa,
orientando a relagao comercial para a
fidelizacao de clientes.

O QUE FAZEMOS

° Diagndstico: sao detectadas oportunidades de melhoria, identificando
0s erros e ajustes necessarios

° Construgao: implementar as medidas necessarias, podendo inclusive
ajudar na contratagao de novos talentos.

° Optimizagao: estando identificadas no diagndstico as prioridades de
optimizagao, os nossos consultores ajudarao a melhorar o processo
de venda através de andlise do processo e definicdo do que devera
ser optimizado e como, aumentando o potencial de retorno.
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RECUPERACAO DE EMPRESAS

Principio

Angola é um pais que tem dentro do seu tecido empresarial empresarios,
investidores e empreendedores com ideias inovadoras, com grande poten-
cial de valor agregado para o mercado. Em contrapartida, reconhecemos
gue nao obstante as ideias de negdécio serem brilhantes, o nivel de faléncia
seja ela técnica e/ou financeira, registado no tecido empresarial Angolano é

extremamente gritante. Grande parte das ideias de enorme potencial nao
geram, empresas de sucesso por factores maioritariamente internos.

Na ORDEM, acreditamos que uma brilhante ideia m o
de negocio, é para dar certo, sendo bastante &f Ih
para isso, tomar as decisGes assertivas 7
em todas as etapas. O posicionamento
correcto em todos aspectos de uma
empresa, sdo extremamente relevant-
es para o sucesso desta.

E com este espirito de missao, e nao
com o objectivo econémico finan-
ceiro, que a ORDEM propde-se em
ajudar o tecido empresarial Angolano a
alavancar empresas em estado de faléncia
€ que queiram reerguer-se.




A ORDEM cria para este tipo de consultoria um Task Force “Forga Tarefa”,
seleccionando os mais experientes consultores das suas diversas areas de
actuacgao, para efectuarem um diagndstico minucioso, exaustivos e criterio-
sos das necessidades da sua empresa, analisarem e estudarem todas
varidveis que impactam no sucesso da empresa “Internas e Externas”,
propor e orientar a melhor solugao, com vista a mesma obter o sucesso que
toda ideia excelente de negdcio merece.

Q Avaliagao da constituigao da empresa numa éptica juridica

@ Analise, negociagao, restruturagao e plano de acgdo de pagamento
de divida com (Banco, Clientes, Fornecedores e Estado)

& Restruturagdo da marca

® Plano de negécio

& Plano estratégico

& Acompanhamento e formag&o
Q Coaching para gestores de topo

& Formagao e Treinamento on job, para colaboradores

13
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E-mail.geral@ordemconsultoriac.com | N°. +244 921638 568 - ; ‘, .
Morada: Rua Major Kanhangulo, Prd. N° 146, 2° Andar, Apt 7.
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